
 
 

   
 

 
Presseinformation 
 
 

Die persönliche Energieberatung fällt aus 
Alternativen per Telefon, Email oder online 
 
 

Die Energieagentur Südostbayern GmbH und die Verbraucherzentrale 
Bayern setzen bis auf Weiteres mit der persönlichen Energieberatung 
aus. 
 

Das öffentliche Leben wird gerade überall heruntergefahren und natürlich 
reagiert sowohl die Energieagentur Südostbayern GmbH als auch die 
Verbraucherzentrale Bayern auf die aktuelle Situation.  
Um den allgemeinen Empfehlungen nachzukommen, finden weder in den 
Beratungsstandorten der Energieagentur noch bei denen der 
Verbraucherzentrale bis auf Weiteres persönliche Energieberatungstermine 
statt. In dieser Zeit beraten die Energieexperten verstärkt telefonisch, per 
Email oder online. Ratsuchende, die bereits einen persönlichen Termin 
vereinbart haben, werden kontaktiert, um Alternativen über andere 
Beratungswege zu finden.  
 
Zusätzlich bietet die Energieberatung der Verbraucherzentrale kostenlose 
Online-Vorträge an. Die nächsten Termine sind: 
 24.03.2020 von 18:00 - 19:00 Uhr: Solarwärmeanlagen: Steck die 

Sonne ein! Solarstrom von Balkon und Terrasse 
 24.03.2020 von 18:30 - 19:30 Uhr: Online-Vortrag: 

Stromanbieterwechsel – so geht’s 
 30.04.2020 von 17:30 - 18:15 Uhr: Aktuelle Fördermittel fürs Haus 

(insbesondere Heizungstausch, energetische Sanierung) 
Die Anmeldung ist möglich unter verbraucherzentrale-energieberatung.de/veranstaltungen/ 
 
Die Energieberatung der Energieagentur Südostbayern GmbH und der Verbraucherzentrale Bayern hilft gerne 
bei allen Fragen rund um die Themen Bauen, Sanieren, erneuerbare Energien, Energieeffizienz und Förderungen 
telefonisch oder online weiter.  
Info und Anmeldung unter Telefon 0861 58-70 39 oder 0800 809 802 400  
oder per Email unter info@energieagentur-suedost.bayern. 
Die Online Energieberatung der Verbraucherzentrale ist erreichbar unter www.verbraucherzentrale-energiebera-
tung.de.  
 
Weitere Informationen auch unter www.energieagentur-suedost.bayern. 
 
Kontakte für Journalisten: 
Verbraucherzentrale Bayern, Stephanie, Spaett, Mozartstraße 9, 80336 München 
Tel. (089) 55 27 94 177, E-Mail: energie@vzbayern.de 
 

Energieagentur Südostbayern GmbH, Dr. Willie Stiehler, Maximilianstraße 33 in 83278 Traunstein 
Tel. 0861 58-70 38, E-Mail: willie.stiehler@energieagentur-suedost.bayern 
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